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Trénink komunikace pro

interni konzultanty
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Zajimavosti a inspirace: Objednejte si zasilani novinek

www.jkorbel.cz/stahuj/



LEADERSHIP TYMOVA SPOLUPRACE
OBCHOD FIREMNi KULTURA

K &emu je to dobré?

Predstavte si, Ze jste ve firm& odbornik. MoZnéa vas vycvik stél i hodné penéz a Gsili. Vite, co chcete

prosadit a pro€. Ale nikdo vdm nenaslouch4. Timto nenaslouchanim si $kodi vedeni Fady firem.

Pokud se tedy potiebujete stat rovnocennym partnerem v komunikaci pro nadfizené a dlouhodobé

si chcete vybudovat lepsi pozici ve firmé&, pak &téte déle.
Co ziskate?

¢ Naudite se dobfe srovnat myslenky pred rozhovorem
e Pochopite, jak posilovat vase argumenty

e Objevite silu kontextl (souvislosti)

e Zkusite si rozhovory v bezpeéném prostredi

e Na pféani sestavime rozhovor, ktery vas v praxi ¢eké

Co je obsahem?

Znalosti: - ol <
Spoleéné zamysleni:

e Komunikace buduje vztahy mezi lidmi e Zvl4dani emoci v komunikaci

Pfistupy ke komunikaci a jejich dopady

e Role respektu a otevienosti

Jak srovnat my$lenky na obtizné rozhovory e Vanik ,obtiznych situaci”

e Neshoda a konflikt

Jak nastavit rémec, abyste méli 3anci

Jak zvrétit situaci, kdyZ podminky nepfeji

Silnd argumentace i pro slabsi a introvertni

Trénink:

e UdrZovéani nadhledu v t&zké situaci

e Prace s otdzkami + aktivni naslouchani

e Prevence konfliktd v citlivych situacich

e Nastaveni pravidel rozhovoru a usmérnéni partnera, ktery nespolupracuje

e Pfiméfend komunikaéni sebeobrana a predpfipravené vétné vzorce zaloZzené na NLP

Forma?
o kratké lektorské minilekce Rozsah
* moderované diskuze Jeden den &asu zpravidla 9:00 — 16:30
e irénink

e workshop Cena

5.500K¢ bez DPH.
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